
Муниципальное автономное общеобразовательное учреждение 

средняя общеобразовательная школа № 1 

города Южно-Сахалинска 

Анализ исполнения плана, по устранению выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности в 2024 году 

 

№ 
п/п 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Плановый 
срок 

реализации 
мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 
реализации мероприятия 

Реализованные меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический срок 

реализации 

II. Комфортность условий предоставления услуг 
1. Частичная 

неудовлетворённость 

получателей услуг: 

состоянием школьного 

двора,  

ассортиментом блюд в 

школьном буфете. 

Направление письма в 

адрес арендатора, 

поставщика услуг 

школьного питания о 

возможности расширить 

ассортимент продукции в 

буфете. 

  

 

 

 

22.01.2025 

 

Шмигельская 

Анжелика 

Валентиновна, 

заместитель 

директора 

Письмо направлено в 

адрес поставщика услуг 

школьного питания (исх. 

№ 8 от 22.01.2025 г.) 

22.01.2025 

IV. Доброжелательность и вежливость работников организации 



 

 

2 Неудовлетворенность 

получателей услуг 

уровнем 

доброжелательности и 

вежливости работников 

Тренинг с  

обслуживающим 

персоналом по 

обеспечению 

высокого уровня 

доброжелательности, 

вежливости, 

компетентной работы; 

 

 

 

24.01.2025 

 

 

Че Инна 

Владимировна, 

заместитель 

директора по АХЧ 

 

 

 

 

 

 

 

 Проведен тренинг 

«Школа вежливости для 

персонала» 

24.01.2025 


